
Caisse Nationale de l'Assurance
Maladie

des Travailleurs Salariés  Sécurité Sociale

Circulaire CNAMTS
Mesdames et Messieurs les Directeurs

Date : - des Caisses Régionales d'Assurance Maladie
11/12/91 - des Caisses Primaires d'Assurance Maladie

- des Caisses Générales de Sécurité Sociale
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Objet :

Enquête sur le degré de satisfaction et les attentes des publics du Ministère des Affaires
Sociales et de
l'Intégration.

Pièces jointes :

Liens :

Date d'effet : Date de Réponse :



Téléphone : 42.79.31.17

@



Direction de la
Gestion du Risque

Mesdames et Messieurs les Directeurs
- des Caisses Régionales d'Assurance Maladie

11/12/91 - des Caisses Primaires d'Assurance Maladie
- des Caisses Générales de Sécurité Sociale

Origine  : (pour attribution)     
DGA

Mesdames et Messieurs les Médecins Conseils
Régionaux

(pour information)     

N/Réf. : DGA n° 15/91

Objet : Enquête sur le degré de satisfaction et les attentes
des publics du Ministère des Affaires Sociales et de
l'Intégration

Monsieur le Ministre des Affaires Sociales et de l'Intégration
vient de me faire savoir que l'Institut SCP Communication a
été chargé par son département ministériel, d'une enquête
sur le degré de satisfaction et les attentes des publics du
Ministère des Affaires Sociales et de l'Intégration.

Cette enquête, administrée par téléphone, se déroulera au
cours du mois de Décembre 1991.

Elle concernera des agents des Caisses de Sécurité Sociale
de tous grades exerçant leur activité dans tous les secteurs
couverts par les Organismes du Régime Général.



2.

Je vous informe à toutes fins utiles pour que vous facilitiez,
le cas échéant, le bon déroulement de cette enquête dans la
mesure où vous seriez, vous-même, interrogé(e) ou bien l'un
des agents relevant de votre autorité.

Le Directeur Délégué

F. POISNEUF


