CONVENTION NATIONALE D'OBJECTIFS
FIXANT UN PROGRAMME D'ACTIONS
DE PREVENTION SPECIFIQUE
AUX COMMERCES DE DETAIL DE VIANDES, POISSONS,
CHARCUTERIE ARTISANALE Y COMPRIS TRAITEURS,
ORGANISATEURS DE RECEPTION

ENTRE
LA CAISSE NATIONALE DE L'ASSURANCE MALADIE DES TRAVAILLEURS
SALARIES (CNAMTS)
26-50 avenue du Professeur André Lemierre — 75020 Paris
d'une part,
ET
LA CONFEDERATION FRANCAISE DE LA BOUCHERIE, BOUCHERIE-CHARCUTERIE,

TRAITEURS
98, Boulevard Péreire — 75850 Paris Cedex 17

LA CONFEDERATION NATIONALE DES CHARCUTIERS ET CHARCUTIERS
TRAITEURS
15, rue Jacques Bingen — 75017 Paris

L’UNION NATIONALE DE LA POISSONNERIE FRANCAISE
7, rue Pierre et Marie Curie — 22400 Lamballe

LE GROUPEMENT NATIONAL DES INDEPENDANTS
4, rue de Gramont - 75002 Paris

L'UNION DES METIERS ET DES INDUSTRIES DE L’'HOTELLERIE
22 rue d’ Anjou - 75008 Paris
d'autre part,

Il est convenu et accepté ce qui suit :
PREAMBULE

1. L’article L 422.5 du Code de la Sécurité Sociale organise un systéme d'avances adapté aux
possibilités financiéres des petites et moyennes entreprises permettant de développer
aupres d'elles une politique d'investissement dans la prévention.
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2. La procédure mise en ceuvre par la loi du 27 janvier 1987 en son article 18 est établie sur
une base contractuelle liant l'entreprise et la CARSAT, CRAM, ou la CGSS compétente
ci-apreés dénommée Caisse.

3. Elle permettra d'accorder, dans la limite des crédits disponibles & cet effet, 4 toute
entreprise relevant du champ d'application de la présente convention et y souscrivant par
un contrat personnalisé, dénommé ci-aprés contrat de prévention, des avances susceptibles
d'étre transformées en subventions.

Le contrat de prévention devra étre signé avant la fin de la présente convention. La durée
du contrat de prévention couvrira une période maximale de trois ans, il pourra étre
exceptionnellement prolongé en fin de contrat par avenant pour une durée maximale d'un
an afin d'aider I'entreprise a réaliser les objectifs fixés.

4. L'investissement dans la prévention est ainsi fondé sur la volonté clairement exprimée par
I'entreprise de s'engager avec la Caisse dans une politique de prévention qui lui soit propre,
s'adaptant 3 ses problémes et s'inscrivant dans le cadre de la présente convention
d'objectifs dans la branche d'activité dont elle reléve.

ARTICLE 1 — Champ d’application

Les dispositions de la présente convention nationale sont applicables, dans la limite des fonds
disponibles, aux entreprises de moins de 200 salariés pour leur établissement exer¢ant des
activités spécifiques aux branches du « Commerce de détail de viandes, poissons, charcuterie
artisanale y compris traiteurs, organisateurs de réception » pour lequel elles envisagent de
souscrire un contrat de prévention. Les établissements pour lesquels il est possible de signer
un contrat sont ceux qui accueillent des salariés de moins de 25 ans ou des salariés en
formation certifiante ou qualifiante et sont classés, en application de 1'arrété en vigueur 4 la
date de signature de la présente convention fixant les tarifs des cotisations d'accidents du
travail des activités professionnelles relevant du régime général de la Sécurité Sociale, dans
l'un des risques listés dans le tableau suivant :

N°? de risque Libellé

522CB Commerce de détail de viandes, poissons, charcuterie artisanale y
compris traiteurs, organisateurs de réception.

ARTICLE 2 - Objectifs

21. Considérant la politique de prévention définie par la Caisse Nationale de I'Assurance
Maladie des Travailleurs Salariés et fixée dans I’avenant 2013 de la convention
d’objectifs et de gestion de la Branche AT/MP 2009-2012. Considérant les orientations
d'utilisation des incitations financiéres fixées par la Commission des accidents du travail
¢t des maladies professionnelles du 22 Octobre 2009 et du 08 Décembre 2010.

22. Considérant que le Comité Technique National compétent pour I'ensemble des activités
des Services, Commerces et Industries de 1’Alimentation (D), lors de sa séance du 11
avril 2013, a pris une délibération constatant que les activités visées & I'article 1
demeuraient parmi celles dont le risque est élevé et qu'il était opportun de déterminer un
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23.

24.

programme d'actions de prévention a leur intention. Ce programme a été élaboré sur la
base des principes généraux de prévention, et intégre les Objectifs prioritaires du Plan
National d’ Actions défini par la CNAMTS.

Considérant les données statistiques du risque ATMP des secteurs d'activité concernés,
en annexe 1

La Caisse Nationale de 1'Assurance Maladie, au vu de cette délibération, a retenu a
lintention des entreprises souscrivant a la présente convention, par un contrat de
prévention, les objectifs propres ci-aprés :

241. Orientations générales

Cette convention a pour objectif la réduction des risques professionnels, en agissant le
plus en amont possible, par l'intégration de la prévention dans les valeurs de ’entreprise,
dans ses politiques, dans son organisation, et dans ses moyens et conditions de travail.

A ce titre la convention doit notamment permettre :

- La promotion d'une politique de prévention pérenne, proprea chaque
entreprises et établissements visés par la convention.

- L’amélioration du niveau de prévention du risque AT/MP de I’entreprise

Le développement de la prise de conscience et de la prise en compte de la
prévention dans les comportements de I’ensemble des acteurs.

- L’amélioration du niveau de prévention des risques objectifs de cette
convention définis en 242.

- La promotion des actions innovantes ou exemplaires de prévention
susceptibles d’étre mises en ceuvre par les entreprises.

242. Objectifs de prévention : Entreprise accueillante

Compte tenu des activités spécifiques des professions de commerce de détail de viandes,
poissons, charcuterie artisanale y compris traiteurs, organisateurs de réception, et des
risques en période d’apprentissage, les objectifs de cette convention sont de rendre sures,
dans leurs équipements et dans leurs pratiques, les entreprises accueillant des jeunes de
moins de 25 ans ou des personnes en formation de reconversion, afin qu’elles puissent
servir d’exemple et permettre 1’apprentissage des bonnes pratiques, notamment :

- De prévenir les risques de survenance de Troubles Musculo-Squelettiques, et

les risques liés aux manutentions.

De prévenir les risques de coupure liés aux outils (couteaux) et machines.

- De prévenir les risques liés aux déplacements dans I’établissement et les
risques routiers.

243. Mesures prioritaires a retenir quant aux objectifs choisis
Les priorités adaptées aux problémes de la profession et du secteur professionnel

visés sont principalement :
- Les équipements d’aide a la manutention.



L’ergonomie des postes de travail.
Les revétements de sol.

La sécurisation des machines coupantes pour leur utilisation courante et les

opérations de nettoyage.

Les équipements de sécurité des véhicules et la formation permettant une

bonne délivrance d’une « autorisation de conduite ».

L’accueil des nouveaux.

244. Contenu du contrat

Tout contrat de prévention intégrera au moins :

245.

Une mesure exemplaire répondant :
o soit & I'objectif défini en 242
o soit considérée comme prioritaire définie dans le paragraphe 243

Une mesure présentant un caractére innovant ou exemplaire pour la prévention
des risques professionnels des professions concernées dans la circonscription
de la Caisse, et en particulier concernant les risques émergents et les mesures
organisationnelles.

La formation des employeurs ou des maitres d’apprentissage a la prévention
des risques professionnels.

Un engagement de communication et de valorisation sur la mesure prioritaire
ou sur la mesure innovante ou exemplaire aidée par le contrat.

Participation de la Caisse

Le taux de participation de la Caisse aux dépenses nécessaires pour atteindre les
objectifs fixés sera :

De 15% a 70% pour les mesures définies comme prioritaires au chapitre 243,
ou présentant un caractére innovant ou exemplaire comme défini au chapitre
244,

De 15% a 25% pour les mesures accompagnées par le contrat de prévention,
en dehors des priorités définies au chapitre 242 et 243.

Des mesures non aidées pourront étre demandées dans le contrat de
prévention.

Cette participation prendra la forme d'avances susceptibles d'étre transformées en
subventions. Les avances non transformées en subventions devront é&tre
remboursées et seront majorées des intéréts prévus dans le contrat de prévention.

Le Montant maximal d’aide apporté par la Caisse pour un établissement sera de
40.000 €.

246. Durée de la convention

™ Page 4 % m/

|G- ) A

cLe



La durée de la Convention est de 4 ans & partir de sa date d'entrée en vigueur.

ARTICLE 3 — Modalités d'application

31.

32.

33.

Les objectifs définis aux points 241 et 242, selon les moyens mis en ceuvre dans le
contrat de prévention, devront étre atteints avant la fin du contrat de prévention.

Aprés analyse des risques propres a l'entreprise et mise en ceuvre des principes généraux
de prévention, les moyens nécessaires, tant sur le plan de l'investissement matériel, des
novations technologiques, de l'information, de la formation, que pour toute autre cause,
devant étre mis en ceuvre par l'entreprise pour atteindre les objectifs ci-dessus définis
seront arrétés par la Caisse en accord avec l'entreprise et énoncés avec précision dans le
texte du contrat de prévention.

Le contrat de prévention fixera un programme et un calendrier d'exécution permettant
d'arréter le montant, les modalités de calcul, les conditions de versement des avances
accordées, dans la limite des crédits disponibles, les modalités de leur rémunération et de
leur remboursement ou, le cas échéant, les conditions dans lesquelles elles pourront étre
transformées en subventions si les engagements contractés ont été respectés selon les
constatations finales faites par la Caisse avant l'expiration du contrat au regard des
objectifs poursuivis.

ARTICLE 4 — Suivi du programme

41.

42.

43.

Le contrat de prévention portera mention expresse des observations faites par la Caisse
sur la situation de l'entreprise quant a ses obligations sociales qui doivent étre respectées.
Il comportera également des remarques faites par la Caisse au regard de la sécurité dans
l'entreprise, étudiera les faits observés, analysera les risques, établira un diagnostic,
dressera un état de situation initiale des risques.

Le contrat de prévention précisera les actions & mettre en ceuvre, les moyens 4 mettre en
place, les méthodes de prélévement et de mesures utiles, les lieux ou ils seront faits, la
consultation du Comité d'Hygiéne, de Sécurité et des Conditions de Travail ou & défaut
celle des Délégués du Personnel (éventuellement constat de carence).
L’avis de la Caisse Nationale de I'Assurance Maladie des Travailleurs Salariés sera
recueilli.
La DIRECCTE sera informée de ce contrat.
L'état de situation initiale des risques devra permettre d'identifier et de prendre en compte
chacun des éléments dont la modification va concourir & la poursuite de l'objectif ainsi
que les caractéristiques techniques et les risques présentés.
431. L'état sera dressé par la Caisse et I'entreprise avec le cas échéant, le concours :

- Des Centres Inter régionaux de Mesures Physiques,

- Des Laboratoires Inter régionaux de Chimie,

pour effectuer a la demande du service prévention de la Caisse et en fonction de leurs
disponibilités, les mesures, prélévements et analyses non réglementaires nécessaires.

432. En tant que de besoin I'état de situation initiale des risques sera complété par des
plans et des photographies avec documentation technique.

433. La description des éléments retenus comportera un systéme de quantification de

son évolution et de sa situation finale.
Ty
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434, Périodiquement, la Caisse évaluera i'état d'avancement des mesures définies dans le
contrat de prévention. Plus particuli¢rement 2 la fin du contrat de prévention, une
évaluation finale devra permettre d'apprécier notamment, par rapport au diagnostic
initial, les effets des mesures prises et des moyens employés au regard de chaque
risque identifié, ainsi que les résultats obtenus par rapport aux objectifs a atteindre.
La Caisse appréciera en outre le cofit des mesures et des dispositions prises, la part
financée au moyen des avances consenties par la Caisse, la part financée par
I'entreprise au moyen d'autres ressources, les coiits supplémentaires supportés par
I'entreprise sans aucune aide, le cofit total des investissements consentis.

Les rapports établis 4 cet égard comprendront les mémes éléments que I'état de
situation initiale et seront établis par les mémes acteurs.

ARTICLE 5 - Détermination du montant des avances

Le montant des avances accordées sera déterminé dans le contrat de prévention sur la base de
l'analyse de situation initiale des risques, en raison notamment du montant prévisible des
investissements & effectuer et des délais de réalisation.

La quote-part représentée par l'avance dans le financement total de I'opération sera adaptée a
chaque cas. Elle sera précisée dans le contrat de prévention et se situera entre 15% et 70% de
I'investissement total dans le cadre d'une période maximale de trois ans.

ARTICLE 6 — Versement des avances

Le contrat de prévention précisera l'importance respective du versement initial et le cas
échéant des versements échelonnés selon le rythme de réalisation des actions prévues au
contrat de prévention,

ARTICLE 7 — Conditions de remboursement des avances ou de transformation de
celles-ci en subventions

Les sommes avancées sont productives d'un intérét calculé, i raison de I'intégralité du temps
pendant lequel I'entreprise aura eu la disposition effective des fonds, sur Ia base du taux
d'intérét servi au titulaire d'un livret de développement durable en vigueur a la date de
signature du contrat de prévention. L'intérét ainsi calculé est exigible aux mémes dates et
selon les mémes conditions que le remboursement des sommes avancées telles qu'elles
devront étre prévues par le contrat de prévention.

Le contrat de prévention devra prévoir les conditions dans lesquelles les avances pourront,
étre transformées en subventions.

ARTICLE 8 — Contrats de prévention

Sur la base des dispositions qui précédent, et conformément aux dispositions des articles 20 et
21 de l'arrété du 09 Décembre 2010, la Caisse pourra conclure, dans la limite des crédits
disponibles, et sous réserve de l'application des dispositions de I'article L 151-1 du Code de la
Sécurité Sociale, avec toute entreprise dont I'établissement, objet de la demande, reléve de sa
circonscription et exerce une activité comprise dans le champ d'application défini & I'article 1
de la présente Convention, un contrat de prévention adapté 3 ses particularités et & ses
problémes.
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ARTICLE 9 — Engagement des Fédérations Professionnelles

Les organisations professionnelles signataires de cette convention s’engagent & inscrire la
prévention des risques professionnels dans leurs priorités et promouvoir au niveau national et
régional cette convention, et & mener des actions de communication portant sur les priorités
retenues. Les actions liées & cet engagement sont poriées en annexe 2 de cette convention.

ARTICLE 10 — Ambition des Signataires

L’ambition des signataires de cette convention est d’accompagner 150 établissements dans
I’ensemble des régions de France, afin que chaque entreprise confrontée a la résolution de
I’objectif de prévention de cette convention, et que chaque centre de formation puisse avoir 4
proximité un exemple opérationnel de maitrise du risque.

ARTICLE 11 - Entrée en vigueur

La présente Convention entrera en vigueur le 25/09/2013 pour la durée arrétée au point 246.

1"
Fait 3 Paris le JAN. 2017 en 6 exemplaires.
La Caisse Nationale de I’ Assurance La Confédération Nationale des Charcutiers
Maladie des Travailleurs Salariés, et charcutiers Traiteurs,
La Directrice Des Risques Professionnels Le Président
Marine JEANTET M. MAUVIGNEY
Union Nationale de la Poissonnerie La Confédération Francaise de la Boucherie,
Frangaise, Boucherie-Charcuterie, Traiteurs,
Le Président Le Président

l/\/\,éo <

VA, W

M. GUISGAND M. LE LANN
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Le Groupement National des lI’Jl’I[‘I‘l:itl)ln c!es Meétiers et des Industries de
Indépendants, otellerie,

Le Président Le Président

M. CHENET M. HEGUY
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ANNEXE 1 :

Données Statistiques des AT' et des MP* 2011

ANNEXE 2 :

Engagements des fédérations professionnelles

! AT : Accident du travail
2 MP : Maladie professionnelle
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Annexe 1

CTN D Services, et de I'ali
SYNTHESE ANNEE 2011
N° Risque . 522CB Commerce de détail de viandes, pomsons, charcuterie artisanale, y compris traiteurs, organisatsurs de réception
Le charﬁp Euu\.ert par le risqua de cette fiche a éﬁ'élargi en 2010 suite & la suppression du riéqu 526DA "Commerce de
détail alimentaire sur éventaies et marchés™ {CTN D}
nombre dvolution 201172010 Evolution du hre ot de la fré des id de travall
[accidents de travai 4511 2,8% A 4500 5600
478 0.9% 4700 { sa00
581  -128% N
—m 4 600
3£| 145% a 4500 AN 1 E200 %
Nombre da salariés sa20a  18% A g AN s
‘!? 4400 \ = 50,00 E’
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% £ e \./\_——0 2
146,00 B
20% 4100 “
4000 T 44,00
15% 3800 + : t 42,00
2007 2008 2009 2010 2011
0%
Répartition dos AT sulvant le sibge des léslons
5% 1 hates (hors yews 1%
0% yeux 1% 0% 4 10% 10% & 20% +de 20%
Non Moinsda de20d24 de 25429 da 30434 de 36030 do A 45 e S04 50 de60a B4 BSarawmt
préces 20 mna s [ ana ans e ang ans pus |Mambres BUP.(hors malng) I 12%]
Tronc 14%
AT
Répartition des AT suivant Félément mat.irlel ) Sibge inteme 1%
T O Outils Individuels & main Malns 49%
(1 Objats en cours de manip.
b |Locetisations mutipres | 524
DO Accidents de plain-pled
Membres inf.(hor pisds) 1%
E1Chutes aves dénivellation Piads 4%
EOkjets en cours de trangport Nom précisd ¥%
Répartition des accidents de travall par Répartitions du nombre de Journses
OAutre saxe peérdues ssion la nature du risque
22%
Répartition sulvant I'é6 tériel fordre dé ) 29 W
nbre d'AT %  |evounb2o10 B masculln
Outils Individuals & main 1330 2% % Dfeminin |TR
Objets an cours de manlp. 880 20% 5% =] Y]]
Accidents de plain-pled 845 19% 3% 2 bl 0%
Chutes avec dénivsilation 278 6% -3%
Qbjets en cours de transport 238 &% 2%
Autre 938 21% 3% Répartition das accidents de travail et des effactifs salariés par taille
d'établissemeant (en 2011)
Répartition dea AT selon la nature de lésion [ordre décroissant) D pert dea accidents de travail  E=SSlpart des salafée  ==de=IF
Plaiss {coupure...} 2057 46% 4%
Contusion 650| 14% 4% E
Dauleur, lumbago... 624 14% 2% 3
Non préciss 269 &% 6% £
Entorse 256 6% -2% 4
Autre 666 1% 0% &
=
Accldents de travail 2007 2008 2009 2010 2014 1
Nombre d'Acc. de ravall an 1er ragl. : 4752 4653 4216 4389 4511 -4 10 eatarids 104 18 aalarkdn 204 49 salariés 50.4 89 maiarids pooavs :::?f:
Ini
Nambre de salarids 67625| BE624| 66001 92589 94284 tallle do I'¢tahlissoment
Nombre do houvalles JP ; 327| 283 261 285| 258]
Nombre de décds : 4 2 5 2 1 Répartition des sections d'établissement de c» coda risque
Nombie de journdes perdues : 211469 211448| 202824 212818 224 494 par départoment
Indica de fréquance : 54,2 53,7 48,0 474 47,84
Accidents de trajet 2007 2008 2009 2010 2011
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Nombre de nowvelles IP : 52 48 46| 43 €0 — de 1% dos SE
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Annexe 2

TRAME DES ENGAGEMENTS DE L'U.N.P.F
Union Nationale de la Poissonnerie Francgaise

> La profession dartisan poissonnier détaille pour chacun des items pour les
engagements qu'elle compte tenir :

1. E lil- I rd !- ! !'!!I!EE

a) Des actions seront menées par I’U N P F en matiére de prévention des risques
professionnels avec les objectifs suivants :
- de voir diminuer les AT et MP {TMS), notamment ceux touchant les jeunes
- de constater une amélioration des conditions de travail des salariés de la profession

Parmi les thémes prioritaires retenus par la profession, figurent !

La prévention des TMS

- La mécanisation des manutentions

- La prévention des risques liés aux livraisons, déplacement, port de charge

- La prévention des risques liés a la manutention des remorques sur les marchés

- La prévention des risques liés 4 l'ergonomie du poste de travail

- La prévention des risques biologiques liés aux manipulations des produits de la mer

- La prévention des risques liés aux installations non sédentaires

- La prévention des risques liés aux ambiances dimatiques

- La prévention des risques thermigue

- La prévention des risques chimigques

- La prévention des risques traumaligues : coulteaux, trancheuses

- L'amélioration de la conception des locaux pour prévenir les chutes et glissades de plain-pied
avec la pose d'un revétement de sol adapte
La sécurisalion de F'utilisation des machines (v compris en phase de nettoyage et
maintenance)

- Le renforcement de l'accueil des jeunes et des nouveaux dans F'entreprise

b) Examen annuel des données de sinistralité du métier et diffusion des chiffres aux acteurs
du métier

¢) Mise a disposition des entreprises d'outils d'aide & I'évaluation des risques et d'outils de
prévention_(veille technigue, vellle réglementaire, grille d'autodiagnostic pour I'dlaboration

du DUERP, formations....)

d) Analyse des AT graves ou mortels et des MP (TMS) ayant donné lieu a une IP (Incapacité
Permanente) et touchant les jeunes du métier :

v organisation de la remontée des informations des adhérents et des centres de
formation

v analyse de ces informations

v en fonction des résultats de cette analyse : mise a jour des outils et formations
de prévention existants et / ou création de nouveaux outils de prévention

¥ si 'analyse met en cause des matériels et machines : organisation de travaux
avec les équipementiers
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v' communication auprés des acteurs de la profession aprés analyse des conditions
de survenue de l'accident ou de la maladie pour éviter qu'il ne se reproduise

) Réduction des AT et MP des jeunes en formation et des nouvelles personnes accueillies
dans l'entreprise et des personnes de retour aprés une longue absence :

v élaboration et diffusion d'outils pour I'accueil des nouveaux

v' vérification du contenu des programmes de formation et des supports
pédagogiques des apprentis, en partenariat avec les CFA. Révision de ces
programmes et supports si besoin est, toujours avec les CFA.

v élaboration et diffusion d’une grille dévaluation des conditions d‘accueil dans
I'entreprise des jeunes et des nouveaux.

v" Mise en place de formations adaptées pour les maitres d’apprentissage

v’ Valorisation des formations existantes auprés des jeunes et nouveaux venus :

démarche du couteau qui coupe

formation sur les dangers des produits utilisés et des moyens de se
protéger

formation sur les premiers secours

formation PRAP( prévention des risques liés a l'activité physique)
formation sécurité aux techniques de filetage et d’affutage
formation aux régles d’hygiéne

formation geste et posture

2. Animation des entreprises et du réseau pendant la CNO :

Lors du lancement de la CNO : Organisation d’une journée technique d'information sur la CNO
réunissant, les représentants des CFA ayant une Section poissonnerie les correspondants
« allmentalres » des CARSAT, des représentants de la CNAMTS et de I'UNPF

Puis organisation réguliére de réunions locales avec les adhérents.

3. Communication

Diffusion large* et auprés de tous les acteurs du métier de la CNO et d’un guide pédagogique
expliquant le fonctionnement de la CNO.

Diffusion large* et auprés de tous les acteurs du métier d'informations relatives :

- alaCnNO

- au plan de mobilisation de la profession : « Santé et sécurité au Travail des jeunes »

- aux thémes de prévention prioritaires (accueil / intégration des jeunes et nouveaux, T™S,
port des EPI, manutention, sols antidérapants, ergonomie, risque routier...)

- aux réalisations exemplalres constatées dans les entreprises engagées dans la démarche.

*newsletters, sftes internet, mensuel professionnel...., ainsi que réunions locales, assemblées générales
nationales, salons professionnels...
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TRAME DES ENGAGEMENTS DE LA CFBCT

» La profession d’artisan boucher détaille pour chacun des items les engagements qu’elle
compte tenir :

1. Politique de prévention de la CFBCT

a) Poursuite des actions menées par la CFBCT en matiére de prévention des risques
professionneis avec les objectifs :
- de voir diminuer les AT et MP (TMS), notamment ceux touchant les jeunes
- de constater une amélicration des conditions de travail des salariés de la profession

Parmi les themes prioritaires refenus par la profession, figurent :

La prévention des TMS

- La mécanisation des manutentions

- la sécunsation de l'ufilisation des machines (y compris en phase de netioyage et
maintenance)

- La prévention du risque routier

- Le renforcement de l'accueil des jeunes et des nouveaux dans l'entreprise
La prévention des risques liés a l'ergonomie du poste de travail

- L'amélioration de la conception des locaux pour prévenir les chutes et glissades de plain-
pied avec la pose d'un revétement de sol adapté (selon les recommandations du "guide des
revétements de sols » de la CNAMTS

b) Examen annuel des données de sinistralité du métier et diffusion des chiffres aux acteurs
du métier

¢) Intégration plus large de la thématigue « Santé et Sécurité au Travail » dans la Charte
Développement Durable mise en place par la profession

d) Mise a disposition des entreprises d'outils d’aide a I'évaluation des risques et d’outils de
prévention (veille technique, veille réglementaire, grille d’autodiagnostic pour I'élaboration
du DUERP, formations,...)

e) Analyse des AT graves ou motrtels et des MP (TMS) ayant donné lieu a une IP (Incapacité
Permanente) et touchant les jeunes du métier :

v organisation de la remontée des informations des adhérents et des centres de
formation

v analyse de ces informations

v en fonction des résultats de cette analyse : mise & jour des outils et formations
de prévention existants et / ou création de nouveaux outils de prévention

v silanalyse met en cause des matériels et machines : organisation de travaux
avec les équipementiers

v" communication auprés des acteurs de la profession aprés analyse des
conditions de survenue de l'accident ou de la maladie pour éviter qu’il ne se
reproduise

f) Réduction des AT et MP des jeunes en formation et des nouvelies personnes accueillies
dans 'entreprise et des personnes de retour aprés une longue absence :

v élaboration et diffusion d’outils pour 'accueil des nouveaux

o T ),,,ML‘*
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v’ veérification du contenu des programmes de formation et des supports
pédagogiques des apprentis, en partenariat avec les CFA. Révision de ces
programmes et supports si besocin est, toujours avec les CFA.

v élaboration et diffusion d'une grille d'évaluation des conditions d'accueil dans
I'entreprise des jeunes et des nouveaux.

v' Mise en place de formations adaptées pour les maitres d’apprentissage

v’ Valorisation des formations existantes auprés des jeunes et nouveaux venus
(dont la « démarche du couteau qui coupe », « gestes et postures »,
« sauveteur / secouriste du travail », « usage sécurisé et ergonome des
machines et outils »...)

2. Animation des entreprises et du réseau pendant la CNO :

Lors du lancement de la CNO : Organisation d’'une journée technique d’'information sur ia CNO
reunissant les relais Sécurité du Réseau Boucherie, les représentants des CFA ayant une Section
Boucherie, les correspondants « alimentaires » des CARSAT, des représentants de la CNAMTS et
de la CFBCT.

Puis organisation réguliére de réunions locales avec les adhérents.

3. Communication

Diffusion large* et auprés de tous les acteurs du métier de la CNO et d'un guide pédagogique
expliquant le fonctionnement de la CNO.

Diffusion large* et auprés de tous les acteurs du métier d’informations relatives :
- alaCNO
- au plan de mobilisation de la profession : « Santé et sécurité au Travail des jeunes »
- aux thémes de prévention prioritaires (accueil / intégration des jeunes et nouveaux, TMS,
port des EPI, manutention, sols antidérapants, ergonomie, risque routier...)
- aux réalisations exemplaires constatées dans les entreprises engagées dans la démarche.

*newsletters, sites internet, mensuel professionnel...., ainsi que réunions locales, assemblées générales
nationales, salons profassionnels...



LES ENGAGEMENTS de la CNCT sur la nouvelle CNO

> La profession détaille pour chacun des items les engagements qu ‘elle compte tenir

1. Politigue de prévention de la Fédération

a) Définition et affichage d’une politique de prévention des risques professionnels de la
Fédération (ambition, objectif)
= Dés la signature de 1a CNO, via une information sur le site de la CNCT et un article dans
la revue Charcuterie-Gastronomie.
= Realisation d’un document pédagogique pour expliquer le contenu de la CNO

b) Examen annuel des données de sinistralité et intégration dans le rapport annuel
d’activité et validation par I’Assemblée Générale
= A partir de fin 2013, début 2014
= (Création et animation d’un réseau « PRP secteur Charcuterie Traiteur »
Ce réseau sera composé de la CNCT et de ses 86 syndicats départementaux, des professeurs
de charcuterie et traiteurs des 90 CFA de France et des CMA volontaires (le pble
d’innovation des charcutiers traiteurs travaille avec 32 CFA et CMA).
Une convention de partenariat sera établic et signée par tous les partenaires concernés.
Ce réseau permettra de :
a. Informer les artisans du secteur sur la CNO et les actions de la profession (rédaction
d’articles dans la revue Charcuterie Gastronomie, intervention aux assemblées générales de
Ia CNCT).
b. Remonter des informations lors de la survenue d’accidents graves (amputation ou décés) en
utilisant une fiche accident des salariés de moins de 25 ans créée 4 cet effet.
¢. Aider les demandes de contrat de prévention (rédaction d’une fiche de procédure).
d. Informer le P6le d’Innovation sur les exemplarités financées par le contrat (levée de la
confidentialite).

¢) Intégration de la santé/sécurité au travail dans le Développement Durable (si la
profession a une démarche sur ce théme)
= Déja disponible sur le site du péle d’innovation des charcutiers traiteurs.
= Le Pble d’Innovation pour 1’ Artisanat et les petites entreprises du secteur des charcutiers
traiteurs et traiteurs organisateurs de réceptions (Pdle d'Innovation) et la Confédération
Nationale des Charcutiers Traiteurs et Traiteurs (CNCT) sc sont concertés pour élaborer
une charte d’engagement globale sur le développement durable.
= le Pdle dInnovation met a la disposition des artisans une plateforme de gestion d’une
Charte d'engagement globale sur le développement durable de la Profession des
Charcutiers Traiteurs.
o « VOLET ECONOMIQUE :
o Assurer une politique de prévention des risques : rédaction du document
unique dans I'entreprise
o Accueillir un apprenti et le former & I'excellence du métier. »

d) Mise a disposition d’outil d’aide A I’évaluation des risques
= Mise a jour de la trame du document unique de prévention des risques professionnels
pour les charcutiers — traiteurs et traiteurs.
= Déja disponible sur le site du pdle d’innovation.

Aq
LG- ,)I/;ML

/

el



€) Analyse des AT graves ou mortels et des MP (TMS) ayant donné lieu & une IP
(Incapacité Permanente)

organisation de la remontée des informations des adhérents
mise en place d’une commission d’analyse avec les experts (référents sécurité)
des entreprises et des Centres Techniques
mise en place d’un mécanisme d’alerte des entreprises aprés analyse
développement des actions de prévention
= fin 2013 - 2014 : Création par la CNCT d'une « commission de gestion des alertes »
Cette commission s’appuiera sur les réunions de la Commission Paritaire regroupant des
entreprises, les syndicats représentant les chefs d'entreprise et les salariés. Deés
’apparition d’un accident grave (exemple: amputation ou décés), rédaction d’une
« alerte sécurité », comprenant :
a. Cause : matériel responsable par exemple
b. Conséquences pour l¢ salarié et pour le chef d’entreprise
c. Comment prévenir un tel danger: analyse avec les fournisseurs de matériels
partenaires de la CNCT par exemple.
Diffusion de cette alerte via les outils de communication de la CNCT.

A NENEEENEN

= Autres moyens de communication possibles : rédaction d’une « note d’information sur la
sécurité professionnelle» accompagnant la revue mensuelle de la CNCT, diffusée
également aux CMA et CFA.

v’ adaptation du programme de formation proposé aux entreprises
= catalogue 2014 ou 2015 de formation : Avec I’aide du réseau, développement d’une
nouvelle formation « spécial maitres d’apprentissage » abordant les thématiques
suivantes : pédagogie, management, hygiéne et sécurité. Remise lors de cette formation
du livret d’accueil «la prévention des risques professionnels pour les
apprentis charcutiers traiteurs et traitcurs de réception».

v promotion de la « démarche du couteau qui coupe » : pour les bouchers.

v' organisation de travaux avec les équipementiers

= d’ici 2014 : Réalisation d’une liste de matériels plus siirs :
Collaboration avec les partenaires de la CNCT : Bizerba, Bovida, Enodis, Inotech,
Frima, Liebherr, Robot coupe, Sofinor.
Information sur les innovations en matiére de sécurité sur les nouvelles machines mises
a disposition pour les charcutiers traiteurs (rédaction d’articles dans la revue charcuterie
gastronomie, dans la « lettre de 1’innovation ou sur les sites internet).
Elaboration d’une liste d’équipements innovants en matiére de sécurité.
Cette liste sera évolutive : les équipements nommés peuvent changer en fonction de la
réglementation ou des avancées techniques proposées par les fournisseurs de matériel,
Diffusion de cette liste par 1'intermédiaire du réseau et de leurs moyens de
communication (sites internet, revue charcuterie gastronomie).
(Projet : « guide d’achat : machine et matériel »

—



f) Réduction des AT et MP des jeunes en formation

v outils d’accueil des nouveaux :
= d’ci juin 2014: Rédaction d’un livret d’accueil «la prévention des risques
professionnels pour les apprentis charcutiers traiteurs et traiteurs de réception». Ce livret
sera remis aux CFA et aux professionnels lors de formations inter-entreprises « hygiéne
et sécurité ».

v organisation de la remontée des informations et des analyses ATMP avec les
centres de formation
= 2014 : « commission de gestion des alertes »

¥ révision des programmes de formation avec les centres de formation et outils de
sensibilisation des apprentis
v élaboration d’une grille de qualification des entreprises accueillant des apprentis.
v" élaboration de formations adaptées pour les maitres d’apprentissage
= 2014 - 2015 : Mise a jour du livret pédagogique de ’apprenti au CEPROC (CFA pilote):

cahier de liaison et d’engagement entre 1’apprenti, I’entreprise et ’enseignement. Ce
livret permet au formateur lors de sa visite annuelle dans 1’entreprise, de mieux
appréhender de la sécurité de 1’apprenti. Ce livret pourra étre diffusé comme modéle
auprés des autres CFA du réseau.

2. Animation des entreprises pendant la CNO :

Organisation de réunions annuelles avec les adhérents portant :
- la 1*® année sur la CNO
- les 3 années suivantes sur chacun des thémes de la CNO
- la derniére année sur le bilan de la CNO

3. Communication
Diffusion de la CNO et des articles relatifs aux thémes prioritaires dans les médias de la Fédération,
les médias professionnels (newsletters, site internet, périodiques....} et & I’occasion des salons
professionnels.
Promotion / Diffusion des réalisations exemplaires en cours et 4 Ja fin de la CNO

= Réalisation d’un reportage auprés des entreprises ayant bénéficié d’une CNO et
publication dans la revue mensuelle de la CNCT « Charcuterie Gastronomie ».

L’intervention d’un ergonome et le management de la prévention seront mis en avant dans les
mesures prioritaires & retenir.

Ty
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GNI

GROUFEMENT NATIONAL
INDEPENDANTS
HOTELLERIE 2 RESTALRATION

ENGAGEMENT DL 'GNI SUR LA CONVENTION NATIONALE D'OBJECTIF
FIXANT UN PROGRAMME D'ACTIONS DE PREVENTION SPECIFIGUE
AUX COMMERCES DE DETAIL DE VIANDES, POISSONS, CHARCUTERIE ARTISANALE Y COM

TRAITEURS ET TRAITEURS ORGANISATEURS DE RECEPTION

Le GNI

PRIS

Les Traiteurs Organisateurs de Réception (Missions, les Risgues recensés, les AT/MP)

Les Engagements

3

) G- A

cL



. oo

GNIz

GROVPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
HOTELLERIE & RESTALIRATION

PRESENTATION DU GNI

Le GNI regroupe les Hétels, Cafés, Restaurants, Discothéques, Traiteurs Organisateurs de Réception
qui exploitent en France métropolitaine et dans les départements d'Outre-mer.

Il est régi par la loi du 21 mars 1884.

Son siége est situé au 4, rue Gramont a Paris.

........................................................

Le GNI est une confédération qui regroupe :
® Deux syndicats représentatifs au plan national :
e Le SYNHORCAT, syndicat national régi par la loi du 1er juillet 1901 et dont le siége est
situé au 4, rue Gramont a Paris.
= La FAGIHT, syndicat national régi par la loi du 21 mars 1884 et dont le siége est au
221, avenue de Lyon a Chambéry (Savoie).
¢« Une Association de Professionnels des H.C.R.
e Le Conseil des Territoires - CHRDT, association nationale régie par la loi de 1901 et
dont le siége est situé au 58 boulevard Gustave Roch a Nantes (Loire Atlantique}.

........................................................................

Le GNI, fort de 9500 adhérents & jour de leur cotisation, et répartis sur I'ensemble du territoire
métropolitain et ultra marin, a pour mission la représentation et |a défense des entreprises qui y
adhérent.
Aussi, le GNI est notamment |3 pour leur répondre, les informer, les conseiller, et méme les
défendre, en les accompagnants devant les tribunaux.
Plus concrétement, nous proposons aux professionnels gui nous rejoignent une offre de services de
qualité faisant du GNI leur interlocuteur au quotidien :

- pour toutes les questions réglementaires en matiére de sécurité, d’accessibilité, d’hygiéne,

des baux commerciaux ;

- pour leur probléme de recrutement, de gestion du personnel ;

- pour toutes les questions relatives au [IMSHGNE ;

Le GNI privilégie Fanticipation en mettant en place un service d’audit permettant aux établissements
de s'assurer qu’ils [IESENI la réglementation. Pour assurer sa mission il dispose en son siége, et
dans ses siéges annexes de Chambéry et Nantes, d’un ensemble de collaborateurs qui portent tous
les dossiers nationaux et régionaux. Il regroupe également des syndicats départementaux, qui
portent les dossiers qui relévent de leur département, avec Fappui des élus nationaux, régionaux et
départementaux élus aux différents postes stratégiques et responsables des branches.

Le GNI s’appuie donc sur un solide réseau d’élus a travers fout le territoire, assistés d'une équipe de
collaboratrices et de collaborateurs experts de notre secteur. Il est essentiel de pouvoir s’appuyer sur

M
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des juristes, des experts dans un monde de plus en plus technique, et de pouvoir les contacter
directement.

Le GNI dispose d'un budget autonome assuré par les cotisations de ses membres et de ses
adhérents.

GROUPEMENT NATHONAL
DES INDEPENDANTS
HOTEL ERIE & RESTAURATION

I est dirigé par:
® Un Bureau Exécutif composé de 9 membres http://www.synhorcat.com/gni/
¢ Un Conseil d’Administration composé de 33 membres.
*  Une Assemblée Confédérale composée de 93 membres.

H’L.
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GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
HOTELLERIE & RESTAURATION

TRAITEUR ORGANISATEUR DE RECEPTION (TOR)

A. Le Traiteur Organisateur de Réception* est un professionnel qualifié, agréé CE, certifié ou
non, dont la mission est de prendre en charge, de 1a conception a la mise en ceuvre finale,
I'organisation d’un événement réceptif pouvant rassembler plusieurs dizaines, centaines ou
milliers de personnes, en un méme lieu ou en des lieux différents d'une manifestation a
Fautre.

* : code APE 5621Z
Missions du TOR

Conseil et Conception

Analyser et concevoir I'événement réceptif,

Planifier son organisation dans le temps et I'espace,

Prévoir les moyens & mettre en ceuvre (humains, matériels, logistiques,
culinaires).

VVVY

Mise en ceuvre et réalisation

» Prendre en charge la gestion commerciale et logistique du lieu de réception en
veillant au respect de son cahier des charges,
» Fabriquer les plats et produits gastronomiques sélectionnés par le client,
» Assurer:
o Le transport du matériel nécessaire, ainsi que les produits qui seront
consommeés,
o La mise en place et la maftrise de la logistique sur place,
o Le service aux convives tout au long de I'événement.

B. Liste des postes de travail chez le TOR :
» Le personnel de production
o La préparation
o Chef cuisinier — Chef patissier.
o Chef de partie - Cuisine -

o Serveur de réception traiteur
o Chargé de l'office
o Chauffeur livreur

Péatisserie. » Le personnel administratif et
¢ Le service commercial
o Responsable de service o Directeur commercial

réception o Attaché commercial
o Coordinateur de réception o Assistant commercial

Maitre d’hotel responsable o Responsable des expéditions
o Maitre d’hotel o Directeur de production

16T, 1
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GNI:

GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
HOTELLERIE & RESTAURATION

LES ENGAGEMENTS DU GNI EN FAVEUR DE LA CONVENTION NATIONALE D'OBJECTIE

PLAN DE MOBILISATION SUR LA PREVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS
LE GNI S’ENGAGE A TRAVERS LA CNO A FAIRE DIMINUER LES AT ET MP DANS LES ENTREPRISES TOR

[ POLITIQUE DE PREVENTION DU GNI ET COMMUNICATION

1. Politique de prévention du GNI

Le GNI se mobilise depuis plusieurs années dans la prévention des risques professionnels auprés
des Professionnels, la signature de la CNO confirme une volonté et un engagement fort de notre
Organisation pour permettre la réduction des AT et MP au sein des établissements Traiteurs
Organisateurs de Réception.

Dés la signature de la convention, une importante campagne de communication digitale sera
effectuée ainsi que la création d’'une Commission Santé Sécurité au Travail et Pénibilité pour
assurer le suivi et le bon fonctionnement de la CNO auprés de nos professionnels.

a) Des Actions seront menées par le GNI en matiére de prévention des risques professionnels
avec les objectifs de faire diminuer les AT et MP {TMS), notamment ceux touchant les jeunes et
favoriser 'amélioration des conditions de travail des salariés de la profession.

Parmi les thémes prioritaires retenus par le GNI, figurent

La prévention des risques liés aux chutes de plain-pied et glissades

La prévention des risques liés a la manutention manuelle de charges

La prévention des risques liés a la manutention mécanique

La prévention des risques liés aux risques traumatiques : couteaux, trancheuses
La prévention des risques liés 4 I'intervention d’une entreprise extérieure

La prévention des risques liés a la circulation routiére

La prévention des risques liés aux postures pénibles

La prévention des risques liés aux troubles musculo-squelettiques

Le renforcement de I'accueil des jeunes et des nouveaux dans Fentreprise

VVVYVVVVVY

b) Examen et suivi annuel des données de sinistralité et de tarification, intégration dans le
rapport annuel d’activité ou dans le rapport social, mise a I'ordre du jour d’une Assemblée

N
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GNI:

GROUPEMEMT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
HOTELLERIE & RESTALIRATION

Mise en place en octobre 2016 d’'une Commission Santé Sécurité au Travail et Pénibilité au sein
du GNI, objectifs :

Informer les professionnels adhérents du GNI et les actions de la profession sur la CNO
Remonter des informations lors de la survenue d’accidents graves
Aider les demandes de contrat de prévention

Des actions seront menées et gérées par la Commission Santé Sécurité au Travail et
Pénibilité du GNI en matiére de prévention des risques professionnels avec les objectifs
suivants :

La promotion d’une politique de prévention pérenne, propre a chaque entreprises et
établissements visés par la CNO.

L’amélioration du niveau de prévention du risque AT/MP de I'entreprise

Le développement de la prise de conscience et de la prise en compte de la prévention
dans les comportements de 'ensemble des acteurs.

La promotion des actions innovantes ou exemplaires de prévention susceptibles d'étre
mises en ceuvre par les entreprises

c) Intégration de la santé/sécurité au travail dans le Développement Durable

Participation des membres de la Commission Santé Sécurité au Travail et Pénibilité a la
Commission du Développement durable GNI (3 commissions/an) : sensibilisation, mise
en place de process....

d} Mise a disposition d’outils d’aide a I'évaluation des risques :

Mise a jour de la trame document unique de prévention des risques professionnels pour
les TOR

Intervention chez les TOR du référent Santé Sécurité au Travail ASFOREST (Organisme
Conseil et formation du Synhorcat) pour mettre en place le document unique et gérer sa
réactualisation annuelle...

e) Analyse par la Commission Santé Sécurité au Travail et Pénibilité du GNI des AT graves ou
mortels et des MP (TMS, CMR) ayant donné lieu  une IP {Incapacité Permanente} ou ayant
entrainé un décés

Organisation de la remontée des informations des adhérents et analyse de ces
informations

Développement d’actions de prévention ciblées

Adaptation du programme de formation proposé aux entreprises

Promotion d’outils spécifiques de prévention (ex. « démarche du couteau qui coupe »,
grille GPSST,...)

Organisation de travaux avec les équipementiers, constructeurs, fournisseurs
Elaboration de recommandation professionnelle

f) Politique de formation et d'intégration des nouveaux

e
N S



a9
s QOG
GNIz

Elaboration et diffusion d’outils d’accueil des nouveaux

* Organisation de la remontée des informations et des analyses ATMP des apprentis avec
les centres de formation

¢ Révision des programmes de formation avec les centres de formation, élaboration
d’outils de sensibilisation des apprentis. Faire intervenir les experts du réseau Assurance
Maladie dans les CFA.

¢ Elaboration d’une grille de qualification des entreprises accueillant des apprentis.

* Elaboration de formations adaptées pour les maitres d’apprentissage : Permis de Former,
Hygiéne, Geste et Posture, Premiers secours, Risques psycho sociaux,

GROUPEMENT NATIONAL
DES INDEPENDANTS
HOTELLERIE & RESTAURATION

2. Anjmation des entreprises pendant la CNO :

Organisation de réunions annuelles au niveau national et régional avec les adhérents portant sur la
mise en place de la CNO

* Aloccasion du Congrés GNI du 10 et 11 octobre 2016

¢ Du Forum Social GNI SYNHORCAT le 6 décembre 2016

* Des commissions mensuelles TOR — GNI

3. Communication

Diffusion de la CNO :

- Création de campagnes de sensibilisation via la presse professionnelle {L’hétellerie et
FIndustrie hételidre...)

- Elaboration d’une brochure attractive et accessible pour les professionnels TOR pour
expliquer Futilité d’un CNO - diffusion sur la newsletter, mailing et sur le site du GNI ainsi
que sur les sites et les newsletters de |a FAGIHT, du SYNHORCAT et du CONSEIL des
TERRITOIRES

- Al'occasion de salons professionnels

4., Recommandations

- Lors de la communication sur la CNO et tout au long de sa mise en ceuvre, le GNI
s’engage & mettre en avant les recommandations de la CNAM qui concernent nos
établissements.

\n cLe



CTN D - CNAMTS -5 octobre 2016

Engagements de 'UMIH pour étre signataire d’un avenant a la CNO

des commerces de détail de viandes, poissons, charcuteries
artisanales y compris traiteurs

Objectif : Signature d’un avenant & la CNO D040 afin de modifier son champ d"application et d’y

intégrer les traiteurs organisateurs de réceptions.

Présentation de F'UMIH

L'Union des Métiers et des Industries de 'Hotellerie (UMIH) est la premiére organisation patronale
du secteur des cafés, hotels, restaurants, traiteurs organisateurs de réceptions et monde de la nuit,
fédérant 85% des professionnels syndiqués indépendants sur toute la France. LUMIH a développé

une section TOR (Traiteurs Organisateurs de Réceptions) au sein de sa branche UMIH Restauration.

la principale mission de I'UMIH est d’'informer et d’accompagner ses adhérents pour le
développement de leur activité. Les équipes de 'UMIH sont réparties dans plus de 100 bureaux
départementaux et sont en mesure de conseiller les établissements adhérents sur des questions

juridique, social, fiscal, de formation, de développement durable...

GMIH, c’est également ; \

e 4 branches professionnelles
¥ UMIH cafés, Brasseries et Etablissements de nuit
¥' UMIH Hétellerie frangaise
¥ UMIH Restauration comprenant une section TOR
¥ UMIH saisonniers
o 3 syndicats associés
v GNC - groupement national des chaines
v SNRPO - syndicat national de la restauration publique organisée
¥ SNRTC - Syndicat national de la restauration thématique et commerciale
¥ (SCAD -Chambre Syndicale des Cabarets et discothéques
e 2 structures interdépartementales
¥" UMIH Prestige

\ ¥ SNEG - syndicat national des entreprises gaies /
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Historique des actions de 'UMIH sur la prévention des risques

D’une part, FUMIH a toujours accompagné ses différentes branches dans leurs démarches de qualité
et de professionnalisme qui visent & améliorer la compétence des professionnels, la sécurité du

personnel et des consommateurs.

D’autre part, le taux de cotisation des accidents du travail découtant du co0t de ces accidents, I'UMIH
souhaite qu’un effort collectif de prévention soit réalisé, ce qui pourrait engendrer une économie

importante sur les sommes versées par la profession,

Aussi, FUMIH a engagé un partenariat avec la CNAMTS depuis 2001 afin d’améliorer la prévention
des risques professionnels dans le secteur des CHR et de diminuer les ATMP (accidents du travail et

maladies professionnelles),
Une premiére CNO a donc été signée en 2001, puis une seconde en 2007,

La CNAMTS a également été partenaire de FUMIH en 2003 et 2004 sur un projet européen porté par
FUMIH et financé par I'Agence européenne de sécurité et santé au travail. Ce projet avait pour
objectif de développer la formation des chefs d’entreprise sur la prévention des risques

professionnels dans notre secteur.

L'UMIH communique régulidrement sur ce sujet. Des ateliers ont également été organisés lors des

assemblées générales, conseils d’administration, salons professionnels, congreés...

En 2015, I'UMIH a signé une nouvelle CNO avec la CNAMTS pour le code risque 553AB. Cependant,
les Traiteurs Organisateurs de Réception ne rentrent pas souvent dans ce code risque. C'est la raison
pour laquelle, notre démarche vise aujourd’hui 3 promouvoir la CNO des commerces de détail de
viandes, poissons, charcuteries artisanales y compris traiteurs pour que nos adhérents Traiteurs

Organisateurs de Réceptions puissent également bénéficier de contrats de prévention.
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Engagements de FUMIH pour la signature de 'avenant a la CNO
Viandes-Poissons-Charcuteries

1. Politique de prévention de YUMIH

POLITIQUE
GENERALE

v L'UMIH s’engage 3 mettre a jour et & développer sur son site Internet les
rubriques dédiées & la prévention des risques professionnels (rubrique
« développement durable », et rubrique « gérer son entreprise au
quotidien / évaluer les risques »)

v L'UMIH s’engage a étudier et  transmettre a ses adhérents, dés lors que
la CNAMTS les diffuse, les données sur la sinistralité. Ces données
pourront également &tre transmises a l'occasion des assemblées
générales départementales et nationales.

¥ L’'UMIH s’engage a informer ses adhérents sur les outils qui peuvent étre
3 leur disposition pour évaluer les risques professionnels dans leur
établissement

v L'UMIH s'engage a transmettre les recommandations élaborées par la
CNAMTS concernant Factivité des traiteurs organisateurs de réception

v L'UMIH s’engage a inciter ses adhérents a transmettre les données quant
aux AT graves ou mortels et des MP ayant donné lieu a une IP ou ayant
entrainé un décés. Aprés réception de ces données, F'UMIH se chargera
de rechercher de fagon structurée les facteurs ayant conduits a ces
ATMP afin de parvenir & des propositions d’actions de prévention

L'UMIH est consciente que les AT arrivent principalement chez les jeunes ainsi que chez ceux qui
FORMATION . - . . z a
n‘ont pas beaucoup d’ancienneté dans I'entreprise (indépendamment de I'age). Il est donc

nécessaire de mettre I'accent sur la prévention pour cette catégorie de salariés.

L'UMIH travaille conjointement avec un réseau de CFA partenaires (environ 150) afin de mutualiser

les pratiques innovantes et augmenter le niveau de compétences des jeunes.

Par ailleurs, dans le cadre de sa politique pour le développement de la formation et de 'emploi dans

la branche CHR, les partenaires sociaux ont souhaité renforcer la qualité de Faccueil et de
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Faccompagnement dans ['alternance en créant le permis de former. Cette obligation, qui incombe
aux tuteurs et maitres d’apprentissage, est composée d’une formation initiale et d’une formation
« mise a jour ». Le cahier des charges du permis de former comprend notamment au sein de I'un des
modules une partie consacrée a « Phygiéne et la sécurité » dans lequel la prévention des risques est

développée.

2. Animation des entreprises pendant la CNO

L'UMIH informe ses adhérents grace a des circulaires d'informations (plus d’une centaine chaque

année).

L'UMIH organise chaque année un congrés dans lequel les sujets d’actualité sont traités. De
méme, les syndicats départementaux organisent leurs assemblées générales & destination de

leurs adhérents.

¥ L'UMIH s’engage & informer ses adhérents, de maniére réguliére, sur la
CNO ainsi que sur les thémes relatifs  la prévention retenus par cette
CNO au travers de ses différents moyens de communication ainsi que
lors d’assemblées générales, salon professionnel...

3. Communication

L'UMIH s’est dotée de nombreux outils de communication :

COMMUNICA
TION

v site Internet : www.umih.fr
v' newsletter : UMIH News
¥ magazine : NOUS CHRD
v twitter : @UMIH_France
v' Facebook :UMIH.France
v

Application pour smartphone : UMIH
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v L'UMIH s’engage & communiguer auprés de ses adhérents sur Fexistence
de la CNO par tous ses moyens de communication

v I’UMIH s’engage 4 réaliser un document pédagogique sur les contrats de
prévention pour faciliter I'élaboration de ce type de contrat dans les
régions.

v UUMIH s'engage & valoriser, & travers ses différents moyens de
communication, des entreprises ayant effectuées des travaux prenant en
compte la prévention des risques professionnels et 3 mettre en exergue
la collaboration possible entre une entreprise et une CARTSAT/CRAM
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